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HARRAN UNIVERSITESi KALITE GUVENCE YONERGESI
BiRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag
MADDE 1- (1) Bu ybnerge, Harran Universitesi Kalite Komisyonunun faaliyet alanlarini, yonetim

organlarini, yénetim organlarinin gorevlerine ve calisma sekline iliskin usul ve esaslari diizenlemek
amaciyla hazirlanmugtir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu yonerge, Harran Universitesi Kalite Komisyonunun, egitim-6gretim, arastirma-

gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesinin kalite
diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina gore Yiiksekoégretim Kalite Kurulu
tarafindan degerlendirilmesi, akreditasyon siiregleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklari ile komisyonun ¢alisma sekline iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yénerge, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayill Resmi Gazetede yayimlanan
Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin 18 inci maddesine
dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu yonergede gegen;
a) Akreditasyon: Bir dig degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda énceden belirlenmis, akademik
ve alana 6zgi standartlarin Harran Universitesi program/programlari tarafindan kargilanip
karsilanmadigini 8lgen, degerlendirme ve dis kalite glivence surecini,

b) Bagimsiz Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt iginde veya yurt diginda dig
degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gsteren kurum ve kuruluslari,

c¢) Baskan: Harran Universitesi Rektori’nd,

¢) Birim: Harran Universitesi'ne bagh fakilte, enstitd, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve
Rektorlige bagh diger akademik ve idari birimleri,

d) Birim i¢ Degerlendirme Raporu: Harran Universitesinin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi streglerini izlemek
amaciyla birimler tarafindan her yil hazirlanan birim ici degerlendirme raporunu,

e) Dis Degerlendirme: Universitenin birim veya programinin kalitesinin bagimsiz dig
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslan tarafindan degerlendirilme sirecini,

f) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme siirecinde gorev
yapmak lizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan dis degerlendirme siirecini ylritmek
tizere yetkilendirilen kisileri,
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g) li¢c Degerlendirme: Harran Universitesi, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki
faaliyetleri ve idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme ¢alismalarinin Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

g) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan onaylanan,
bagimsiz kurum veya kuruluslarin; belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgu
standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lgen dig
degerlendirme ve kalite giivence stirecini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

h) Kalite Giivencesi: Universite birim veya programin i¢ ve dis kalite standartlari ile uyumlu kalite
ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence saglayabilmek igin
yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

I) Kalite Komisyonu: Harran Universitesi Kalite Komisyonunu,

i) Koordinatérliik: Harran Universitesi Kalite Koordinatorligund,

j)  Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Harran Universitesinin egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite glivencesi sireglerini izlemek amaciyla
Kalite Komisyonu tarafindan her yil hazirlanan i¢ degerlendirme raporunu,

k) Ogrenci Temsilcisi: Ogrenci Konseyi Bagkanini,

I) Rektor: Harran Universitesi Rektoriind,

m) Senato: Harran Universitesi Senatosunu,

n)- Universite: Harran Universitesini,

o) Yiiksekdgretim Kalite Kurulu: Yitksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve glivencesi
calismalari ile akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yiritilmesinden sorumlu Kurulu

ifade eder.
iKiNCi BOLUM

Kalite Komisyonu Organizasyon Yapisi, Gérevleri, Sorumluluklari, Caligma Esaslari ve Calisma
Organlan

Kalite komisyonu organizasyon yapisi
MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu asagidaki tyelerden olusur;

a) Farkl akademik birimlerden birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak lizere Senato
tarafindan belirlenen en az 7 uye,

b) Genel Sekreter,

c) Strateji Gelistirme Daire Bagkan,
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¢) Ogrenci Temsilcisi.

(2) Kalite Komisyonunun baskanhigini Rektér, Rektorin bulunmadigi zamanlarda Rektoriin
gorevlendirecegi Rektor Yardimcisi yapar.

(3) Komisyon iyeleri Universite web sayfasinda ilan edilir.

(4) Senato tarafindan belirlenen lyelerin gérev siireleri tg yildir. Gérev siiresi biten ya da gérevinden
ayrilan tiyenin yerine, ayni usulle kalan stireyi tamamlamak tizere Senato tarafindan yeni tiye belirlenir.
Gorev slresi sonra eren lyeler yeniden segilebilir.

(5) Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yili iginde (ist iste veya araliklarla iki toplantiya katiimayan
ya da alti aydan fazla siire ile hastalik, kaza vb. nedenle gérevini yapamaz hale gelen iiyelerin tiyelikleri,
stirenin bitimi beklenmeden kendiliginden sona erer.

(6) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisinin yapacagi gorevler ilgili mevzuatlara uygun olarak Kalite
Koordinatoérligu tarafindan belirlenir.

Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 6- (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gére calisir:

a) Komisyon iiyeleri arasindan Rektér tarafindan ii¢ yilligina Kalite Koordinatérii gérevlendirilir.
Koordinatér en fazla dort yardimci seger. Gérev siiresi biten Koordinatér ve Koordinatér Yardimcilari
ayni usul ile tekrar gorevlendirilebilir.

b) Komisyon her akademik yilda en az iki kez, bunlarin disinda baskanin veya koordinatériin ¢agrisiveya
kurul tyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti tarihi Baskan tarafindan belirlenir.

¢) Komisyon, liye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile
karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda bagkanin oyu iki oy sayilir.

¢) Komisyonun ofis ve personel destek hizmetleri, Rektérliik tarafindan saglanir.

Kalite Komisyonunun Gérevleri
MADDE 7- (1) Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢
ve dis kalite glivence sisteminikurmak, kurumsal géstergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak
calismalan Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek
ve bu caligmalari Senato onayina sunmak,

b) i¢ degerlendirme calismalarini yiiritmek ve kurumsal degerlendirme ve Kkalite gelistirme
calismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve Senatoya
sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun, kamuoyuna duyurulmasini saglayacak
sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasini saglamak,
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c) Dis degerlendirme sirecinde gerekli hazirliklari yapmak, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tirli destegi vermek,

¢) Yiiksekogretim Kalite Kurulunun kararlarini uygulamak.

UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatérliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 8- (1) Kalite Koordinatorliigl, Kalite Koordinatérii, Kalite Koordinatér Yardimcilari ve ofis
personeliile destek personelinden olusur.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gérevleri
MADDE 9- (1) Kalite Koordinatérliigiiniin gérevleri sunlardir:

a) Kalite Yonetim Sistemi icin gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,

b) Kalite Yonetim Sistemi performansi ve iyilestirme igin ihtiyaglari raporlamak,
c) Universitenin Stratejik Planlama ve Hazirlama faaliyetlerinde ilgili birimlerle is birligi yapmak,

¢) Universitede &grenci odaklilik kavraminin bilincinde olunmasi ve bu bilincin yayginlastirilmasi icin
¢alisma yapmak,

d) Kalite Yénetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iligkileri yiiritmek,

e) Kalite Koordinatorlugiiniin gérevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve idari birimleri
arasinda koordinasyonu saglamak,

f) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yénetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,
g) Akademik birimlerin Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilari koordine etmek,

g) Gorev alanlariyla ilgili dokiiman hazirlamak, revizyon yapmak, yayimlamak, kaydetmek ve dagitim
yapmak,

h) Kalite i¢ denetim planini hazirlamak ve i¢ denetimlerin yapilmasini saglamak,

1) Kalite temsilcilerinin, i¢ denetgilerin, siire¢ sorumlularinin ve calisanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile
ilgili egitim almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek,

i) Yonetimin Gézden Gegirme toplantisi igin girdileri hazirlamak, toplantinin yapilmasi, alinan kararlarin
yazilmasi ve birimlere dagitimini yapmak,
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j) Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans 6lglimlerinin yapiimasini saglamak,
k) Koordinatorliik biiro galismalarini ydnetmek,

I) Disg denetimlerin yapilmasi igin gerekli tedbirleri almak,

m) i¢ ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirimlerini izlemek, akademik personel, idari personel, 6grenci ve
mezun memnuniyet anketlerini hazirlama ve degerlendirme galigmalarini tasarlamak, uygulamak ve
raporlamaktir.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Giivencesi Degerlendirme Siireci

Birim i¢ Degerlendirme Raporu
MADDE 10— (1) Birimler, her yeni faaliyet yilh baglangicinda Kalite Koordinatorligi tarafindan hazirlanan
sablona uyarak yillik Birim i¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlar ve birim web sayfasinda yayimlarlar. Kalite
Koordinatérliigii tarafindan bu raporlar i{izerinden 6n incelemeler yapilir ve gerekli ise ilgili birime geri
bildirimler yapilir. Birim i¢ Degerlendirme Raporlarinda yer alan veri ve bilgiler, Kurum i¢ Degerlendirme
Raporunda girdi olarak kullanilir.

Kurum ig Degerlendirme Raporu
MADDE 11— (1) Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleri ile bunlan

destekleyen idari siiregleri, stratejik plan, idare faaliyet raporu ve performans programi kapsaminda, Kalite
Komisyonu tarafindan biitiinlesik bir yaklasimla her yil degerlendirilir ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
hazirlanir.

(2) Universite, i¢ degerlendirme calismalarini iceren Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu her yil Ocak-Mart
aylarinda Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanl sisteme yiikler.

(3) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, Universitenin resmi internet sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile
paylasilir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporunun Kapsami
MADDE 12— (1) Kurum i¢ degerlendirme raporu;

a) Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen
politikalarini ve siireglerini,

b) Birimlerin dlgiilebilir nitelikte belirlenmis hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gerceklesmelerini
ve bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesini,

c) Programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile iligkili ve 6grenme ciktilarina dayal
olarak vyapilandinlmasi ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki
galigmalarini,

¢) Bir onceki ic ve dis degerlendirmede ortaya gikan ve iyilestiriimeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili

calismalariniigerir.
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Dig Degerlendirme
MADDE 13- (1) Dis degerlendirme, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen dis degerlendirme

takvimi icerisinde, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya goérevlendirilen dis degerlendiriciler
veya Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurum
ve kuruluglarca en az 5 (bes) yilda bir gergeklestirilir.

(2)  Yapilacak dis degerlendirme sonucundan tespit edilen iyilestirmeye acgik yonler, Kalite Komisyonu
tarafindan 6ncelikle dikkate alinir ve ilgili faaliyetlerin yapilmasi igin gerekli galismalari yiiritir.

(3) Dig degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme konulari,
degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani konulari ile sinirhidir.

(4) Yilhik degerlendirme raporlari Universitenin resmi web sayfasinda yayimlanir.

BESINCi BOLUM
Diger Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 14— (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleriile Senato kararlari
uygulanir.

Yuriirliikten Kaldirnilan Yonerge

MADDE 15 — (1) Harran Universitesi Senatosu’nun 13 Aralik 2017 — 2017/34 sayil karari ile kabul edilen
“Harran Universitesi Kalite Giivence Yénergesi” ve 14 Kasim 2018 — 2018/35 sayili karari ile kabul edilen
“Harran Universitesi Kalite Glivence Yénergesinin Degistirilmesi Hakkinda Yénerge” yurirlikten kaldiriimistir.

Yuriirliik
MADDE 16 — (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihte yirurliige girer.

Yuritme
MADDE 17— (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Rektor ylritur.
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Ralite Giivence Beyanc

Harran Universitesi; tiim paydaglar ile iletisim ve tam Ratilim
seRlinde Yonetim Sistemi Uygulamalan, Egitim Ogretim,
Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katky ve Uluslararasilasma
olciitlerinin tamaminda siireclerin planlanmasi, uygulanmas,
kontrolii ve onlem alinmas (iyilestirme) asamalarnda Ralite

calismalanm onceliRli Rularak, Ralite odakfi bir bakis acisim
wygulamaya Roymayr TAAHHUT EDER,
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